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ETIKAS KODEKSS

Saja Sabiedribas ar ierobezotu atbildibu "Celu biivniecibas sabiedriba "IGATE""
(turpmak — IGATE vai Sabiedriba) Etikas kodeksa (turpmak arT — Kodekss) ir apkopota
IGATE nostaja un pamatprincipi $adas jomas:

- Godigas konkurences ievéro$ana

- Korupcija un kukuldosana

- Interesu konflikts

- Davanas un viesmilibas piedavajumi

- Noziedzigi iegiitu Iidzeklu legalizacijas novérsana
- Konfidencialitate

- Datu drosiba

- Vienlidziba

- IpaSuma un Iidzeklu atbilstosa izmantoSana

Etikas kodekss ir izstradats ar mérki noteikt pamatprincipus, kas darbiniekiem,
Sabiedribas valdes locekliem, dalibniekiem un patiesa labuma guv&jiem jaieveéro,
veicinot godigu un &tisku IGATE komercpraksi.

Sis Kodekss ir saistoss ikvienam IGATE darbiniekam, personai, kuras ikdienas darbu
kontrolé IGATE, valdes locekliem, dalibniekiem un patiesa labuma guvgjiem, kurus/-i
tiesi vai netiesi kontroleé IGATE. Kodeksa izpratn€ turpmak visas IGATE personas, uz
kuram ir attiecinams Sis Kodekss, tiks sauktas par Darbiniekiem.

Katra IGATE Darbinieka pienakums ir uzturét IGATE labo reputaciju un savos vardos
un ricibas sekot &tiskiem, tiesiskiem un godigiem darbibas principiem.

Ja Darbiniekam rodas jautajumi par $aja Kodeksa ietvertajiem principiem vai
Darbinieka uzskata Kodekss nav visaptveros$s, Darbinieka pienakums ir uzdot
jautajumus savam tieSajam vaditajam vai par Etikas kodeksu atbildigajai personai —
IGATE juristam. Papildus informacija par &tikas principiem ir ieklauta ari IGATE
ieks€jos dokumentos, tostarp Korupcijas un intereSu konflikta risku novérSanas
procedira.

IGATE sadarbibas partneri un visas treSas personas, kas ir saistitas ar IGATE, ir
aicinatas iepazities ar So Kodeksu, pienemot to ka informacijas avotu par IGATE &tikas
vertibam un principu izpratni, un aicinatas ievérot Kodeksa noteiktos darbibas
principus.



Visas Kodeksa definicijas, noteikumi un taja ietverta informacija izriet no speka
esosiem Latvijas Republikas normativajiem aktiem, privatda un publiska sektora
parvaldes vadlinijam un labas prakses, un visparpienemtiem &tikas principiem.

Godigas konkurences ievérosana

IGATE visas savas darbibas veicina, saglaba un attista brivu, godigu un vienlidzigu
konkurenci, un jebkadas darbibas, kas trauc€ vai ierobezo godigu konkurenci, ir
nelikumigas un pretruna ar IGATE veértibam.

Par negodigas konkurences piemériem tiek uzskatiti:

- Jebkada nelikumiga tirgus sadale un vienoS$anas par cenam ar citiem tirgus
dalibniekiem;

- Klientu, regionu un/vai piedavajumu sadale ar citiem tirgus dalibniekiem;

- Jebkada informacijas apmaina un diskusijas ar konkurentiem, vieno$anas vai
kopigas darbibas saistiba ar iepirkumiem, piedavajumu apjomiem vai citiem
konkurences elementiem;

- Sensitivas informacijas meérktieciga sanemSana, apsprieSana vai nodoSana
konkurentiem.

Mingto pieméru saraksts nav izsmeloss, un Darbiniekiem sava ikdienas darba jaizverte
visas situacijas, kuras var€tu rasties aizdomas par godigas konkurences principa
parkapsanu attieciba uz citiem tirgus dalibniekiem.

Lai izvairitos no neatlautas informacijas apmainas un negodigas konkurences, pamata
Darbiniekam ir jaievéro princips — neatklat informaciju, kuru Sabiedriba ir noteikusi
par savu komercnoslépumu vai sensitivu informaciju un parastos apstaklos nevéletos,
lai $o informaciju uzzina tas konkurents. Pie sensitivas informacijas tiek pieskaititi,
piem&ram:

- Piedavajumi, planotie vai aktualie iepirkumi;

- Izmaksu strukttira, pelnas robezas, pakalpojumu kapacitate un apjoms utt.;

- Cenas vai cenu veidosanas noteikumi (t.sk. informacija par cenas veidosanas
metodém, atlaidém utt.), cenu strat€gija, planotas cenas, cenu izmainas utt.;

- Specifiski piegadataji vai iepirkuma noteikumi;

- Pardosanas apjomi (t.sk. tirgus dalas) un noteikumi, marketinga stratégija,
tirgus kanali, pardosSanas teritorija, klienti u.c. butiska informacija par
Sabiedribas komercdarbibu.

Jebkura IGATE Darbinieka negodiga konkurences riciba vai darbiba ir neparprotams
un sodams IGATE komercdarbibas principu parkapums.

Darbiniekam ir pienakums nekav€joties zinot savam tieSajam vaditajam par situaciju,
kura Darbiniekam tika izpausta, iestitita vai ka citadak sanemta informacija, kas veicina
vai var veicinat negodigu konkurenci, par citiem tirgus dalibniekiem.

Korupcija un kukuldoSana

IGATE atbalsta nulles tolerances politiku pret korupciju. Sabiedriba ieveéro
pretkorupcijas normativo aktu prasibas, nekada veida neveicinot un neatbalstot
korupciju un izvairoties no jebkada tas veida.



Ir aizliegtas jebkada veida darbibas, tiesi vai pastarpinati, ieskaitot piedavat, dot, solit
vai sanemt naudu, davanas, samaksu, pakalpojumus vai citas vertibas, kas nelikumigi
ietekmé biznesa [émumus, darfjumu iegtiSanu vai uzturéSanu vai sasniedz jebkadu citu
nelikumigu mérki.

Ir aizliegtas jebkada veida darbibas, tiesi vai pastarpinati, ieskaitot piedavat, dot, solit
vai sanemt naudu vai citas vertibas publiska sektora dalibniekiem un amatpersonam,
tostarp sniegt pakalpojumus vai pasniegt davanas vai izklaides, lai iegiitu vai uzturétu
biznesa darfjumus vai sasniegtu kadu citu nelikumigu mérki, pamatojoties uz, bet
neaprobeZzojoties ar Latvijas Republikas likumu Par intereSu konflikta novérSanu valsts
amatpersonu darbiba prasibam.

IGATE nepiedalas politiku, politisko partiju vai organizaciju sponsorésana.

Sponsorgésana un daliba labdariba var izrietét tikai no IGATE sociala pienakuma tadas
sabiedribas interes€s un aktivitates sporta, izglitibas, kultiiras utt. jomas, ko regulé
IGATE ieksgjie dokumenti un kur $ada riciba nav saistita ar tieSa ekonomiska labuma
gisanu.

IntereSu konflikts

IntereSu konflikta noteikumus regule IGATE Korupcijas un intereSu konflikta
parvaldibas procediira, piemérojami normativie akti, ka arT Sabiedriba ievero labticibas,
godiguma un objektivitates principus.

IntereSu konflikts var rasties situacija, kad Darbiniekam vai ar vinu saistitam personam
ir personiskas intereses, kas ietekm€ vai var ietekmé&t godigu un objektivu darba vai
amata pienakumu veikSanu un traucé Darbiniekam objektivi un produktivi veikt savus
pienakumus.

Darbiniekiem ir japienem profesionali 1émumi, nemot véra IGATE intereses, un
jaizvairas no jebkadiem apstakliem, kas varétu radit konfliktu starp vinu personiskajam
un/vai finansialajam interesem un IGATE interesém. Interesu konflikts attiecas ne tikai
uz iekSejiem IGATE procesiem, bet arm1 uz IGATE komercdarbibu, pieméram, bet
neaprobezojoties ar iepirkumiem saistitajiem jautajumiem.

AtraSanas intereSu konflikta situacija pati par sevi nav §1 Kodeksa parkapums, tacu
Darbinieks parkapj ta noteikumus, ja nepazino Sabiedribai par iesp&amu vai faktisku
intereSu konfliktu.

Ikvienam Darbiniekam, kur§ atrodas intereSu konflikta vai ir aizdomas, ka intereSu
konflikts ir noticis vai var rasties, ir nekavgjoties par to japazino savam tie$ajam
vaditajam. Darbinieks nedrikst piedalities vai méginat ietekmét sarunas, diskusijas vai
lémumu pienemsSanu saistiba ar intereSu konflikta darfjjumu.

Davanas un viesmilibas piedavajumi

Davanas un viesmilibu var uzskatit par labas gribas izteiksmi, ja vien tai nepiemit
zemak minétie kriteriji.

Darbiniekam ir aizliegts sniegt, pienemt vai piedavat davanas un viesmilibas
piedavajumus, tiesi, netiesi vai pastarpinati, kas veicina negodigu IGATE komercpraksi



vai personisko labumu, ietekmé saimniecisko darbibu un/vai darijumus, dod priekSroku
par citiem vai ietekmé iepirkumus un biznesa procesus, neatkarigi no tresas personas
sasaistes ar IGATE.

Par davanam un viesmilibas piedavajumiem netiek uzskatitas mantiskas vai
nemantiskas lietas/darbibas, kas atbilst sadam kritériju kopumam:

- Tas ievéro IGATE standarta biznesa procediiras un komercpraksi,

- Tam nepiemit finansiala vertiba,

- Tos nevar interpretét ka kukuldosanu;

- Tiem nav sléptas motivacijas vai netiek sagaidita pretimnaksana;

- Tie neparkapj nevienu piemérojamo normativo aktu;

- Tos sanemot vai sniedzot, netiek veicinata dienesta stavokla launpratiga
izmantoSanai vai ietekmétas konkurences prieksrocibas;

- IGATE noteiktais finansialais labuma/vertibas slieksnis ir [idz 50 EUR attieciba
uz privata sektora dalibniekiem. Attieciba uz publiska sektora dalibniekiem,
jebkadas davanas un/vai viesmilibas izteiksmes ir aizliegtas §1 konteksta
izpratng.

Par aizliegtam davanam un viesmilibas piedavajumiem Darbiniekam ir nekavgjoties
jazino savam tieSajam vaditajam un/vai juristam.

Jautajumu vai stridigas situacijas gadijuma Darbiniekam ir jakonsult&jas ar savu tieSo
vaditaju vai IGATE juristu.

Noziedzigi ieguitu Iidzeklu legalizacijas novérSana

IGATE ievéro noziedzigi iegiitu lidzeklu legalizacijas novérSanas noteikumus, kas
izriet no piem&rojamiem normativajiem aktiem un citiem regul&umiem, sava
komercdarbiba sekojot 11dzi potenciali aizdomigam finansu darbibam un atsakoties no
jebkadam darbibam, darjjumiem vai aktivitateém, kas var€tu tikt izmantoti noziedzigi
iegttu lidzeklu legalizacija vai slépSana.

Noziedzigi iegiitu lidzeklu legalizacijas piemeéri ietver sevi, bet neaprobeZojoties ar,
treSo pusSu:

- Atteikumu vai nesp€ju noradit likumigu lidzeklu avotu;

- Pieprasijumu veikt lielu naudas summas maksajumu skaidra nauda;

- Pieprasijumu darfjuma veikSanai valiita vai uz bankas kontu, kas nav noteikts
attieciga liguma vai rékinos;

- Pieprasijumu no vai uz valstim, kuram nav saistibu ar attiecigo sadarbibas
modeli, ligumu vai rékiniem;

- Sarezgito dalibnieku vai akcionaru struktiiru;

- TreSo pusu vai starpnieku ieklausanu darijumos, kuriem nav acimredzamu
saistibu ar attiecigo darjjumu.

Plasak Sie noteikumi tiek reguléti ar IGATE ieks€jiem dokumentiem.



Konfidencialitate

Daziem Darbiniekiem, veicot darba pienakumus, gan regulari, gan noteiktos gadijumos
ir piekluve konfidencialai informacijai. Par konfidencialu informaciju tiek uzskatama
informacija, kas ir saistita ar:

- Pardosanu, marketinga un biznesa planiem,;

- FinansSu datiem, v€l nepublicétiem finanSu rezultatiem vai prognozeém,
- Tehnisko informaciju par produktiem un pakalpojumiem;

- Sabiedribas augstakas vadibas izmainam,;

- Komercnoslépumiem;

- Pasreiz€jiem un planotiem produktiem vai pakalpojumiem;

- Potencialiem ligumiem un iepirkumiem;

- Tirgus izpéti,

- Informaciju, kas tiek glabata IGATE datu uzglabasanas sisteémas, utt.

IGATE Darbiniekiem ir pienakums glabat konfidencialitati visai informacijai, kas
viniem ir pieejama, veicot savus darba pienakumus, pat ja $ada informacija nav
klasificéta (pieméram, informacija par dalibnickiem, klientiem, konkurentiem,
piegadatajiem, tirgiem, utt.), un neatkarigi no veida, kada sada informacija tiek iegiita.
Sads pienakums ietver, bet neaprobeZojoties ar informaciju, kas iegiita mutiski,
rakstiski, elektroniski, lasot, izmantojot balss, attélu vai jebkada cita ierakstus, ka ari
informaciju, kas tiek glabata papira vai digitalos dokumentos, vai failos, attelos, skanas,
balss un video ierakstos, vai jebkada cita formata.

Ar IGATE konfidencialo informaciju nav atlauts dalities ar personam, kuram sada
informacija nav jazina, lai veiktu darba pienakumus vai sniegtu pakalpojumus. Ka
vispargjs noteikums, ar konfidencialu informaciju var dalities tikai ar pilnvarotam
pusém. Darbiniekiem ir jaievéro visi dros§ibas pasakumi un jauzmanas, vai nepastav
gadijumi, kas varétu izraisit IGATE informacijas vai ipasuma nozaudé$anu, launpratigu
izmantoSanu vai zadzibu. IGATE respekte ari konfidencialo informaciju par citam
pusém, ar kuriem IGATE veic komercdarbibu vai sadarbojas.

Saubu gadfjuma visa informacija ir jauzskata par konfidencialu un pret to ir uzmanigi
jaizturas. IGATE konfidenciala informacija vienmer ir jaaizsarga, lai izvairitos no tas
nepareizas vai netiSas izpauSanas. Konfidencialu informaciju nedrikst izmantot treSo
personu labumam.

Konfidencialas informacijas neizpausana ir jasaglaba lidz attiecigas informacijas
publiskoSanai. Darbinieka pienakums aizsargat konfidencialo informaciju un
komercnoslépumu turpinas art péc darba attiecibu izbeigSanas ar IGATE.

Konfidencialitates pienakuma neievérosana tiek uzskatita par nopietnu parkapumu, ja
ta ir saistita ar IGATE komercdarbibas nepubliskas informacijas izpauSanu.

Datu drosiba
IGATE ievéro personas datu aizsardzibas un drosibas noteikumus.

Personas dati tiek vakti, izmantoti, glabati, apstradati, parsutiti un izpausti saskana ar
tadu darbibu pienacigu meérki un ar attiecigajiem piemerojamiem normativajiem



aktiem, un meés sagaidam, ka miisu sadarbibas partneri, piegadataji un apakSuznémé;ji
darts to pasu.

Vienlidziba

IGATE savas darbibas un attiecibas, gan ieks€ji, gan ar treSajam personam, balstas uz
vienlidzibas, godiguma un labvélibas principiem.

Ir aizliegta jebkada veida diskriminacija, pamatojoties uz personas dzimumu, rasi vai
etnisko piederibu (t.sk. adas krasu, etnisko un nacionalo izcelsmi un tautibu), vecumu,
invaliditati, religisko piederibu, politisko parliecibu, nacionalo vai socialo izcelsmi,
mantisko vai gimenes stavokli, seksualo orientaciju, Utt.

Ipasuma un Iidzeklu atbilsto§a izmanto$ana

IGATE ipasSums un lidzekli, kuri ir nodoti Darbinieka lietosana, ir paredzéti darba
pienakumu veikSanai, ja vien puses nav vienojusas citadak.

IGATE 1ipasuma un Iidzekli ir jaizmanto uzmanigi, atbildigi un lietderigi tam
paredz&tajiem mérkiem un uzturas pret to ar ripibu.

ZinoSana par neétisku vai nelikumigu uzvedibu

Darbiniekam ir pienakums zinot savam tieSajam vaditajam vai Sabiedribas Valdei par
aizdomam vai faktu par jebkadu ne@tisku vai nelikumigu uzvedibu, par $a Kodeksa
iespgjamiem vai faktiskiem parkapumiem, par savu atrasanos intereSu konflikta
situacija u.c. situacijam, kas var but vai ir saistitas ne€tiskam vai nelikumigam
darbibam.

Sabiedribas Darbinieki var zinot par iesp&jamiem &tikas parkapumiem, izmantojot kadu
no Siem rikiem:

- Izmantojot Sabiedribas trauksmes celSanas sist€mas iesp€jas un ievietojot
rakstisku zinojumu trauksmes celSanas noliikkiem paredzetaja pastkaste;
- Nosiitot e-pastu Sabiedribas juristam: juristi@igate.lv

Ja Darbinieks izv€las zinot anonimi, Sabiedriba nodroSina zinotaja anonimitates
saglabasanu, un nekada gadijuma nerada zinotajam jebkadas negativas sekas.

ZinoSanas nosactjumi tiek plasak reguléti IGATE Korupcijas un intereSu parvaldibas
procediira.



