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1. Merkis
e Veicinat trauksmes celSanu uznémuma un sabiedribas interes€s par dazadiem
parkapumiem.
2. Izmainas
Nr.p.k. izmainu apraksts datums, kad stajas|
speka
1 -Aktualizéts procesa numurs un veidlapu (formu) numuri, procesa ipasnieks 26.03.2026.

un kontakpersonas.
3. Uz procesa darbibas nodrosinasanu attiecinamie pieraksti

id Nr. nosaukums
F-J-1 Trauksmes c€l&ja zinojuma veidlapa
F-J-2 Trauksmes c€l&ja zinojumu registrs

PROC-J-2 | Trauksmes cel$ana. Informacija visiem uznémuma darbiniekiem

4. Procesa izpildes atbildigie:
e Jurists

5. Process

5.1. Kas ir trauksmes cel§ana?
o trauksmes c€lgjs ir fiziska persona;
o trauksmi cel par iespejamu parkapumu, kas var kaitét uznemuma un/vai sabiedribas interesem;
o fiziska persona informaciju par iespgjamo parkapumu ieguvusi, veicot darba pienakumus, tostarp
brivpratigo darbu, sniedzot pakalpojumus vai dibinot tiesiskas attiecibas, kas saistitas ar darba
pienakumu veikSanu;
o fiziska persona informaciju par iesp&jamo parkapumu uzskata par patiesu.

5.2. Kas ir parkapums?

o Parkapums ir noziedzigs nodarjjums, administrativs parkapums vai cits tiesibu normu parkapums
(darbiba vai bezdarbiba), tostarp riciba, kas ir pret&ja tiesibu akta meérkim, ka arT saistosu &tikas vai
profesionalo normu parkapums.

o Trauksmes c€lgjs ir tiesigs celt trauksmi Tpasi par $adiem parkapumiem:

1) amatpersonu bezdarbiba, nolaidiba, dienesta stavokla launpratiga izmantoSana vai cita
prettiesiska darbiba;

2) korupcija, ka ari politisko organizaciju (partiju) un to apvienibu finansé$anas noteikumu un
priek$velésanu agitacijas ierobezojumu parkapumi;

3) publiskas personas finansu Iidzeklu vai mantas iz§kérdésana;

4) izvairiSanas no nodoklu samaksas;

5) sabiedribas veselibas apdraud&jums;

6) partikas drosibas apdraud&jums;

7) buvniecibas drosibas apdraudgjums;

8) wvides drosibas apdraud&jums, tostarp riciba, kas ietekmé klimata parmainas;

9) pretradiacijas aizsardziba un kodoldrosiba;

10) darba drosibas apdraud&jums;

11) sabiedriskas kartibas apdraud&jums;

12) cilvektiesibu parkapumi;

13) parkapumi publisko iepirkumu un publiskas un privatas partneribas joma;
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14) parkapumi finan$u un kapitala tirgus sektora, tostarp krapSana un cita nelikumiga riciba, kas apdraud
Eiropas Savienibas finansu intereses;

15) nelikumigi iegiitu [idzeklu legaliz€Sana un terorisma un proliferacijas finanseéSanas noverSana;

16) konkurences tiesibu un komercdarbibas atbalsta noteikumu parkapumi;

17) parkapumi precu un pakalpojumu sniegSanas joma, tostarp saistiba ar drosibu un atbilstibu;

18) parkapumi transporta drosiba;

19) parkapumi saistiba ar iek$gjo tirgu;

20) parkapumi dzivnieku labturibas joma;

21) paterétaju tiesibu aizsardziba;

22) privatas dzives un personas datu aizsardziba un tikla un informacijas sistému drosiba.

Apzinati nepatiesu zinu sniegSana, valsts noslepumu saturoSas informacijas izpauSana un zinoSana tikai par

personigu intereSu aizskarumu nav uzskatama par trauksmes celSanu.

5.3. Kas nav uzskatams par trauksmes celSanu?

@)

O O O O O

trauksmi cel anonima persona;

trauksmes c€lgjs ir juridiska persona;

zino$ana tikai par personigu interesu aizskarumu, nevis parkapumu, kas skar kadu sabiedribas grupu;
tadu zinu sniegSana, kas nav giitas saistiba ar trauksmes c€lgja profesionalo darbibu;

apzinata nepatiesu zinu sniegsana;

valsts noslépumu saturosSas informacijas izpausana.

5.4. Darbinieku informéSana par trauksmes celSanas iespéjam:

o
O

Darbu vaditaji par trauksmes cel$anas iesp&ju informé darbinieku sapulcgs.
Darbiniekiem pieejama vieta novietots informativais materials: PROC-J-2 Trauksmes celSana.
Informadcija visiem uznémuma darbiniekiem.

5.5. Trauksmes céléja zinojuma sagatavosana:

O
e}

Zinojumu vislabak sagatavot, aizpildot F-J-1 Trauksmes c€lg&ja zinojuma veidlapu.

Trauksmes c€lgjs var zinojumu sagatavot ari savadaka forma, bet zinojuma janorada trauksmes c€l&ja
vards, uzvards, personas kods, kontaktinformacija, ka arT to, vai informacija par parkapumu iegita,
veicot darba pienakumus. Zinojumam ir jabiit parakstitam. Zinojuma janorada, ka tas ir trauksmes
celSanas zinojums.

5.6. Trauksmes céléja identitates aizsargasana:

o

Trauksmes c€lgja zinojumu sakotn&ji sanem un skata uzpémuma kontaktpersona trauksmes celSanas
jautajumos, pirmskietami vert&jot ta atbilstibu Trauksmes celSanas likuma noteiktajam trauksmes celSanas
pazimém. Ja iesniegums tiek atzits par uznémuma kompetence esosu trauksmes c€l&ja zinojumu, tad taja
aizklaj datus, kas var atklat iesniedz€ja identitati, un pieskir tam pseidonimu jeb pseidonimizg.

Atbilstibu Trauksmes celSanas likuma noteiktajam trauksmes celSanas pazimém un pseidonimizétu
zinojumu péc bitibas izverteé kontaktpersona kopa ar atbildigajam personam, izveidojot zinojuma
izskatiSanas komisiju 3 cilveéku sastava, kur vismaz 1 personai ir izglitiba tiesibu zinatnu macibu
programma. Komisijas locekliem jebkura bridi ir tiesibas sevi atstadinat, ja zinojums ir par kadu no viniem
vai ja pastav pamatotas aizdomas par interesu konflikta iesp&jamibu.

Kontaktpersona par zinojuma izskatiSanas gaitu trauksmes c€l&ju informé rakstveida ne vélak ka divu
meénesu laika no dienas, kad personas iesniegums atzits par trauksmes c€l&ja zinojumu.

Trauksmes c€lgja zinojumi tiek uzglabati vieta, kur piekluve ir tikai kontaktpersonai.

5.9.punkta miné&tas kontaktpersonas prombiitnes laika to aizvieto Artirs OSenieks (talr. 26771720; e-pasts:
arturs.osenieks@igate.lv)

5.7. Trauksmes céléja veidlapu atrasanas vieta: Satiksmes iela 7, Jelgava - biroja €kas 1.stava koridorT un
uznémuma MS Sharepoint vietne TRAUKSMES CELSANA.

5.8. Trauksmes céléja zinojuma iesniegSana:

o nosiitot elektroniski to uz e-pastu trauksme@igate.lv parakstot ar droSu
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elektronisko parakstu;

o nosiitot slégta aploksné pa pastu uz IGATE uznémuma juridisko
adresi: Satiksmes iela 7, Jelgava, LV-3007 ar noradi uz aploksnes “Trauksmes
celSanas zinojums”;

o slegta aploksné ievietot pastkast€ Satiksmes iela 7, Jelgava arpus uzn€muma
teritorijas pie zoga.

1. att. CBS Igate SIA pastkaste arpus uznémuma teritorijas

5.9. CBS Igate SIA Kkontaktpersona trauksmes celSanas jautajumos ir Matiss Locis, kontakttalrunis
26092831, e-pasts: trauksme@igate.lv

(Ar izmainam, kas veiktas 26.03.2026.)
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